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L’usine Derby Cycle - Focus,
Cloppenburg (Allemagne)
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Les entrailles

d’un geant

Focus est un nom que 'on assimile plus a Pautomobile qu’a une marque de
tabricant de cycles. Pourtant, le manufacturier allemand appartient au groupe
Derby Cycle qui posséde les marques Rixe et Kalkhoff (vélos électriques).
pPrésente de facon anecdotique en 2007, Focus insuffle un véritable élan a

sa conquéte du marché francais cette année. Une bonne occasion pour nous
de partir découvrir I'univers de cette marque au nom évocateur...




VISEITE FOCUSs

¢ sikge qui ¢st aussi

I'unité de production

principale de Derby

Cycle se trouve a Clop-
penburg, 3 deux cents kilomd-
tres d'Hamburg, en Allemagne.
Ici, o ne sont pas moins de ¢ing
cent cinquante personnes qui
travailleni. En plus de cette
usine, un nouveau site d'assem-
blage vient de voir le jour 3 une
dizaine de kilométres de li afin
de pouvoir répondre & D'aug-
mentation de la demande lice &
Fexplosion de Pexport. Clop-
penburg, <'est plus de trente
mille mitres carrés de surface &t
une production quotidienne
movenne de deux mille huit

cents vélos. Soit I'une des plus
grosses d'Evrope. Derby Cycle
est le plus gros employeur de la
région. Un rble économigque
qu'il est de bon ton de souligner
& Nhegre dez délocalisations
massives. C'est Michagl Som
mer, responsable des ventes sur
la partie ouwest de I'Europe, qui
ol accueilles et nous fait faire
le wour du propriétaire. [l
nows faudra pas mons 4'une
grosse heure sans chémer pour
faire cette visite guidée.

L'UsINE

On commence par la cellule o
tous les produits sont tes1és en
résstance &t én fatpue ahn de
viérifier qu'ils soient bien confor-
mes & la norme curopéenne.
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Michaél nous précise que le
cahier des charges maison placs
la barre encore plus haute, Chez
Dierby, on ne badine pas avec la
sécurnté. Certainement I"'une des
raisons qui explique le faible
taux de rerour SAV, problémes
de transport comprmis, qui se
situe aux alentours de 1.5 %%.
Si les cadres sont fabriqués en
Asie, il armivent sous la forme
la plus basigue, sont déballés,
dégaunchis & la main, nettoyés et
regoivent méme des complé-
mentg de soudures comme la
pose de butéses de gaines si
besoin. Une winbeahon cadre
par cadre est alors effectuée.
Direction I'atzlier de peinture

s subissent um traiterment
antli oxydation par électrolyse.
Une nouvelle fois nettoyés, c'est

Mike Kluge, por qgui lout o commence [

alors le moment de application
de I'émaillage en powdre avec
de 'air &lectrostatique, puis ['in
contournable passage au [our &
deux cents degrés. La gualité dia
rendu est telle gu'il semble 2re
déja verni, On ne parle méme
pas de za solidité et des tesis de
régistance on me peut plus par-
lants... Derby Cycle, c'est anssi
ung charte environnementale
scrupuleusement suivie: nécu
pération, traffement et recycla-
g des eaux usées et de la pein-
ture pécupérée par l¢ mur d'ean.
Bravo! La pose de la déco ext
confite aux doigls habiles de
femmes, comme soUVent pour
ce tvpe de tiches. Pour accéder
i l'ateher de montage des rowes
on traverse dimpressionnantes
m-::-m.a:qm::i de composants et

Chez Focus, tout est fait ‘ala
maison avec une grosse rigueur !

aulres cadres stockes en attente

dassemblage. Iol, on monie des
roues de cing heures du matin
... minuit! Upe nouvelle lon
gue traversée nows condanl enfin
dans I'mmense atelier d’assem-
blage & proprement dit. Pas
moing de dix chaines toutes
conclues par un contrdlewr qua-
Iité quu sigme 1a charte de chague
vislo ou le remet dans le circuit
én cag de non-conformité & cette
derniére. 11 et impressionnant
de voir une telle activitd, mais ce
qui I'est encore plos, c'est I'orga-
niation. Chacun s"applique 4 sa
tdche. Elles sont toutes intendé-
pendantes les unes des autres et
doivent donc étre réalsées au
bon moment et de la bonne
maniére. Une multitude dac-
tions entreméiées qui a pour but
le montage aboutl et sans com-
promis des vélos, quel que soit
lewr niveau de gamme. Celte
organisation permet & Derby
Cyvecle de proposer & ses clients
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Un peu d’histoire

Mike Kluge, coursur emblématique VTT et cyclo-cross des annbes 90 |
en désaccord avec Wheeler, son parlanaire d'alors, décide de créorsa
propre mangue, Focus. :
12992 Il commence en faisant fabriquer quelgues cadres par un pelit |
artisan. . !
1893 1l se rend compte que produire des wilos n'est pas & simple et |
s'assocle au groupe Derby Cycle. Entre-temps Mike a Ia bonne idée de |
dépaser le nom Focus dans 16 pays pour Fensemblé des véhicules deux |
ot qualre roves. ., i
1924 La production est assurée par Derby Cycle ot Mike en est i
l'ambassadewr. Entre 95 et 97 la production passe de 50 00 & :
10000 vilos. :
1998 Ford prépare le lancement de | Focus et rachets du coup le nem

monfoge imprssionnantes oo 5 octivend des fechniciens,
Fusing Dorky Cyele an Allsmogne ob sont fabriguis ks Foous, aﬂdh.mpl:m-e A Fhevre de ko délocalisation, il exr heuraux de

jesguenn cabines de pemfure of oux posies de soudirs,
mm:mmprmlu carle seropdenns |

pour pouvoir Mutiliser, Mike souhaite dgalement toul céder & Derby : la
transaction globale se chiffrara en million de Marks... Depuis, §l reste
trés attachd & la margue el au groupe et participe toujours A quelgues
projets ot développemants.

2003 Grossa remise &n question et refonte globale de la G,
2004 Dévelappement de I'axport,

2008 L'objectif est d'associer le nom Foeus au véls dans Pesprit du
grand public & NMexport. Pour ga, e vectaur sera |a route &t la présence
de [a margue au sein du peloton prolessionnel dés la fin de I'année.
Démarche suivie par de nombreuses grandes marques pour 5’ assurer
une visibilité mondiale. Fecus §'associe dgalement & fédération allemande
de cyclisme, une excellente maniére d'étre présente sur les plus grands
rendez-vous internationaux, VTT compris.
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Focus joue la carte fiabilite !

des sénes absolument sur miesu-
e, peiniure COMprise, pour une
commande minimale de trente
pieces d'un méme modile dans
la méme taille ! Une adaptabilité
HS5CF  SUTPICOAnte pour une
structure aussi grande.

LE MARCHE
FRARM I;AIE

Désormais la France a sa struc-
ture basée aun sidge & Clop-

penbury, &1 surtoul un réseau
de détaillants tridgs sur le wole
au nombre de trente-cing & ce
jour, mais que Boris Laves, le
responsable France, souhaite
voir atteindre soixanie en oclo
bre prochamn.
La prospection s¢ fait via deux
promoteurs (le deuxitme com-
mence en juin) pour la France,
qua e sonl pas des agents mas
ez salanés de Derby Cyele
pour Forus et halkhof. Kalkhof

Derby Cycle en chiffres

B 60 000, 1a capacite de stockage an velos monies

B 30 000 mZ, |a superficie de 'usine de Cloppenbung

B 10 000, Ia production mensuelle du deuxidrme sibe de production

& 10 km de Cloppenburg

B 5 000, Is nombre de ventes espérées on France pour 2008
B 2 800, la production journaliére du site de Cloppenburg
B 540, e nombre de personnes gui ravaillent sur Munité

d"assemblage de Cloppenburg

B 200 m, la longueur du couloir principal dans la partie

adrminastrative

B 160 mm, le plus grand debattement acluslemant dponibie

dans la gamme Focus

B 70. ie nombre de personnes qui travaillent dans les bureaux
B 37, le nombre de pays o0 Focus est présent

M 35 e nombre de magasins en France (début juin 2008)

B 30%:, la croissance annuelle du volume & 'export

est plus spécialisd dans les vélos
de ville e1 éectriques, un mar-
ché en pleine expansion ces der-
niers temps. En 2008, le volume
espéré est de cing mille vélos.
Pour Focus, pas question de
vendre sur Internet, on préfére
Ic contact et le réseau spécialisé,
Concernant la gestion du 5AY,
tout st traité directement avec
I"Allemagne et la politigue mai-
son ¢'est Homesty by rusr ! Cela
sipnific que Derby Cycle s'en
remet totalement au diagnoste
diz déaillant ¢t la pikce est auto-
matiquement envoyée sous qua-
rante-huit heures grice & une
machine, merveille de technolo
gie qui semble s'occuper de
wout, .. sauf du café! Systéme qui
semble en fonctionner, puisque
trois personnes suffisent au SAY
pour ensemble de I"Europe.

GAMME
2008

Jorg Areng, responsable produit
Focus, nous parle de la gamme
actuelle et des prochaimes direc-
tions techniques ef promotion-

nelles, « Foous arréte de sunvre o
passe d Uamague aver le First .
Trop lourd pour étre classé en
marathon, ¢& 120 mm est un
Tounng qui s¢ veul robuste &t
fiable sans perdre de vue [effi-
cacité dymamique. La gamme
marathon, c'est le Super Bud
déchné en deux versions basées
sur une cinématique différente
du First. Dans cette famulle. on
trouve aussi des rigides avec les
Eaven et Killer Bee Disc. Pour
le A Moungaie, la gamme dis-
pose des Thunder en 140 mm e
du Bud avec 130 mm. chatun
ayant unc cinématique différen-
te. Deux modéles enduro en
160 mm que sont les Big Bud e
Buster correspondent au débat-
tement le plus important de la
gamme Focus & ce jour. Ewi-
demment on refrogve une série
de ngides XC, de vélos de dirt,
une gamme enfant ¢t trois
modéles pour mesdames. Dans
I'ensemble, le rapport qualitél
prixfuivean d'équipement est
cxccllent. Le récent test du
Thunder Pro montre qu'ils fonc-
tionnent awssi teés biem. Jorg,
monsicur  développement,
nous confie qu'il ¥ a wrop de
plateformes différentes et
reconnail qu'en effet, il o'y a
ren au dessus de 160 mm,
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développerent trop rapide sur
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La gamme de 'année procha
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aura 4 coeur de r

obsoléte la pamme
principaux  ¢hangements sc
feront an niveau de la cosméti
gue et du P
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rition J une platetorme 100

[riamg avant du

Il v aura aussi appa

TEIT]
PERLT PrOpeOSCT un miarathon aux
alentours de 2000 € & la place des
Super Bud actuels. Ce qui veut
proposera
différentes
1200 o,
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dire que la gamme
deux cinématiques
suf les 1K &
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jours pas de freenide ni de DH
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FoCUs, cest fpalement Concent,

de carbone.
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Tous les
sonl destinds &
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une gamme d'accessoires el de
COMPOSAnts qui existe déjh, mais
dont elle
pement PO ubite
ble haut de pamme
Extréme, & une enlrde de
gamme: Concept SL. On
be retour de Manitou
itle First. 11 v aura

plus én plus de

va appuyer le dévelop

ir Un ensem
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VISITE FOCUS

Equipé de ko gamme de compasants Concept Exiréme,
remarguable & so covleur verte, ke novveou Thunder 2009
{0 gowche] est um excoliont olf moumtain doké de 140 mm
e dilbatioment. A drole, void ke ramploronf du Super
mhmm?ﬂﬂ‘? U marathon avec 100 mm
ument qui Seno proposd auloor de 2 000 €.

Continental sur ensemble de

la FAMTIE F'-Ch.'l_lh

ITW Boris Laves,

PROJET Responsable Focus France

POUR
2010
Concernant le
2h ke
un peu trop lourds

de son cadre, 1'ob

st & les

jectil est den ré-
duire e I_!l.lj.i:-. el de
déchner un 10 mm
kger sur la méme pla
teforme. Powr le aff monn

a appa

TETormee

rrie el 'enduro, on vern

railre une nouvelle
déclinée em 140 ef
lien et place de 'actuelle gamme

I :r. Sur ¢¢ poinl, Focuw
Trava iellement en colla-
boration avec Diamond
Us. A noter aussi I"armivée pré
wvize d'un pour 2010
Focus fait partie d'un

LGl mm en

Back

130 mm
RTOUPE
I.||.|i @ les reins solides et g
premnd le temps de faconner sa
BAIMME pour la rendre la [Ilp_-
homopéne el cohé-
L objectif est de
Mangues
Tl e

attractive,

& possible

combler les dtici
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PIX, & SUrtoal Pis én s |:'-r|_'|_""~f-
tanl. La strocture Irangare sem-
apporter toutes les garanties
ncernant une distribution sé-
FHEUSE 1 une fesion «f I'|-:;:':|_'.' du
SAVY sur des produits bien pla

i .Iulli"'

¢e2 en pnx &t basés sur
hité avant towt. Yoild largement
guant au
France. @

de quoi &tre optimiste

devenir de Focus en



